b employés
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ficacité avec la télephonie d’entreprise accessible sur site et a distance

Toutes les
onctionnalités

téléphoniques _ s Disponible sur
du 8068 IP ——=—= Disponible sur OXE/OTBE* et

Premium s St SUr réseau IP __________ 0)(Oki \_\
_ DeskPhone ou WiFi / hors
site a travers un

* Usagers Connection
** Sur PC, Mac et iOS
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« Solution de téléphonie complétement intégrée

» Accés simple et convivial aux fonctionnalités de téléphonie

* Optimisation de la productivité des employés

* Disponible sur OpenTouch Suite pour MGE (Usagers Connection de
I’OmniPCX Enterprise et OpenTouch) et OpenTouch Suite pour
PME (OmniPCX Office RCE)

« Expérience utilisateur des postes Alcatel-Lucent Smart
DeskPhones pour une adoption facile

* Intégration facile des employés travaillant a distance

e Réduction de I’empreinte carbone

e Economies de codts de communications, connectivité et de
matériel
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Compatible iOS et Android

Intégrée dans
un serveur
d’entreprise ou
dedie

eur equipé d’un Smartphone ou d’une tablette

LIMITEE

Grace a une  Enregistret

interface web immédiat e\

conviviale automatique
du visiteur

Intégration
avec |’existant
a travers un API
web
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alaxy Tab 3 Samsung Galaxy S5 LG Google Nexus 5



Win ws & Mac
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 Licence IP Desktop Softphone (3BA09031JA),
business ou agent

* Licence IP

 License Agent dans un environnement de
Centre de Contacts

License IP Desktop Softphone (3EH03384AA)

License IP

License Agent dans un environnement de
Centre de Contacts



m

Enterprise Busingks Portal
sous la section Tglechargement Lg

__’ , Alcatel-Lucent IP
I_ﬁii Desktop Softphans o~
I J I \, :-. X I.-.-_ G l' | i \... e .

[ _ DN WIS § [N N [ B

AMDROID APP ON

Gm}glﬁ play

Alcatel-Lucent ﬁ) Enterpri

Enterprise

Mer a la Matrice de compatibilité des
Siness Portal



https://businessportal2.alcatel-lucent.com/system/files/documents/a_cc_service_applicationscompatibilitymatrix_alesvc53472_5.3_en.xlsx
https://businessportal2.alcatel-lucent.com/system/files/documents/a_cc_service_applicationscompatibilitymatrix_alesvc53472_5.3_en.xlsx
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one&page=overview

-and-soft-clients/ip-desktop-softphone-0

Y.



http://enterprise.alcatel-lucent.com/?product=IPDesktopSoftphone&page=overview
http://enterprise.alcatel-lucent.com/?product=IPDesktopSoftphone&page=overview
http://enterprise.alcatel-lucent.com/?product=IPDesktopSoftphone&page=overview
http://enterprise.alcatel-lucent.com/?product=IPDesktopSoftphone&page=overview
https://businessportal2.alcatel-lucent.com/products/phones-and-soft-clients/ip-desktop-softphone-0
https://businessportal2.alcatel-lucent.com/products/phones-and-soft-clients/ip-desktop-softphone-0
https://businessportal2.alcatel-lucent.com/products/phones-and-soft-clients/ip-desktop-softphone-0
https://businessportal2.alcatel-lucent.com/products/phones-and-soft-clients/ip-desktop-softphone-0
https://businessportal2.alcatel-lucent.com/products/phones-and-soft-clients/ip-desktop-softphone-0
https://businessportal2.alcatel-lucent.com/products/phones-and-soft-clients/ip-desktop-softphone-0
https://businessportal2.alcatel-lucent.com/products/phones-and-soft-clients/ip-desktop-softphone-0
https://businessportal2.alcatel-lucent.com/products/phones-and-soft-clients/ip-desktop-softphone-0
https://businessportal2.alcatel-lucent.com/products/phones-and-soft-clients/ip-desktop-softphone-0
https://businessportal2.alcatel-lucent.com/products/phones-and-soft-clients/ip-desktop-softphone-0
https://businessportal2.alcatel-lucent.com/products/phones-and-soft-clients/ip-desktop-softphone-0
https://businessportal2.alcatel-lucent.com/products/phones-and-soft-clients/ip-desktop-softphone-0
https://businessportal2.alcatel-lucent.com/products/phones-and-soft-clients/ip-desktop-softphone-0
https://businessportal2.alcatel-lucent.com/products/phones-and-soft-clients/ip-desktop-softphone-0
https://businessportal2.alcatel-lucent.com/products/phones-and-soft-clients/ip-desktop-softphone-0

Follow us on:

Twitter.com/ALUEnterprise
Facebook.com/ALUEnterprise
Youtube.com/user/enterpriseALU
Linkedin.com/company/alcatellucententerprise
Slideshare.net/Alcatel-Lucent_Enterprise

Storify.com/ALUEnterprise
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http://www.linkedin.com/company/3232692?trk=tyah
http://www.twitter.com/aluenterprise
http://www.facebook.com/aluenterprise
http://www.youtube.com/user/enterpriseALU
http://www.Slideshare.net/tagged/Enterprise
http://www.Storify.com/ALUEnterprise
http://www.Slideshare.net/tagged/Enterprise

enterprise.alcatel-lucent.com



